@ slovanet

Vseobecné podmienky na poskytovanie doplnkovej sluzby Aktovka — Virtualne
ulozisko dat

Clanok |
Uvodné ustanovenia

Slovanet, akciova spoloénost, so sidlom Galvaniho 19, 821 04 Bratislava, ICO: 35 954 612,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka €. 3692/B
(dalej len ,Slovanet®) vydava tieto podmienky na poskytovanie doplnkovej sluzby Aktovka —
Virtualne ulozisko dat (dalej len ,doplnkova sluzba®). VSeobecné podmienky upravuju
podmienky poskytovania doplnkovej sluzby, ako aj prava a povinnosti Slovanetu ako
poskytovatelfa doplnkovej sluzby a fyzickych a pravnickych oséb ako uzivatelov sluzby.

Clanok i
Vymedzenie zakladnych pojmov

1. Dopinkova sluzba je urCena na uchovavanie a zdielanie suborov prostrednictvom
internetu.

2. Elektronickou objednavkou sa rozumie elektronicky formular zverejneny na internetove;j
stranke Slovanetu, prostrednictvom ktorého si zaujemca méze objednat doplnkovu
sluzbu.

3. Zaujemcom sa rozumie fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora prejavi zaujem o
poskytovanie sluzieb prostrednictvom elektronickej objednavky.

4. VSeobecnymi podmienkami sa rozumeju vSeobecné podmienky na poskytovanie
verejnej elektronickej komunikacnej sluzby sprostredkovania pristupu do siete Internet.
VSeobecné podmienky su k dispozicii v sidle Slovanetu, v jeho pobockach u zmluvnych
predajcov a je tiez zverejneny na internetovej stranke www.slovanet.sk.

5. Cennikom sa rozumie platny sadzobnik cien na poskytovanie doplnkovych sluzieb, ktory
obsahuju aj podmienky uplatrfiovania cien.

Clanok IlI
Prava a povinnosti Slovanetu a u€astnika

1. Slovanet je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie doplnkovej sluzby na
nevyhnutne dlhu dobu za ucelom vykonania planovanej kontroly, udrzby, opravy, zmeny
nastavenia alebo aktualizacie hardvérového alebo softvérového vybavenia,
prostrednictvom ktorych sa doplnkova sluzba poskytuje.

2. Slovanet je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie doplnkovej sluzby na
nevyhnutne dlhu dobu, ak je jej poskytovanie znemozZnené alebo obmedzené
neodvratitefnou udalostou, ktord nebolo mozné predvidat alebo jej zabranit (dalej len
,vySSia moc”).

3. O preruseni alebo obmedzeni poskytovania doplnkovej sluzby podla bodov 1. a 2. tohto
¢lanku bude Slovanet bez zbyto€ného odkladu informovat U&astnika prostrednictvom
svojej internetovej stranky alebo inou vhodnou formou.

4. Slovanet je opravneny doCasne a bez predchadzajuceho upozornenia prerusit alebo
obmedzit poskytovanie doplnkovej sluzby, ak ucCastnik porusil niektoru povinnost
vyplyvajucu z tychto podmienok.

5. Slovanet je opravneny zaviest dodato¢né spdsoby ochrany doplnkovej sluzby, ak je to
potrebné z dévodu zvySenia jej ochrany alebo z dévodu ochrany uCastnika, ak zavedenie
tejto ochrany nevyvola dodato¢né finanéné naklady na strane ucastnika alebo ak ucastnik
s tymito dodato&nymi nakladmi suhlasil alebo o zavedenie dodatoéného spdsobu ochrany
doplnkovej sluzby poziadal. Slovanet je tiez opravneny pridat alebo odobrat niektoru
funkcionalitu doplnkovej sluzby.
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6. Slovanet nezodpoveda za Skody vzniknuté u€astnikovi v dbsledku prerusenia alebo
obmedzenia poskytovania dopinkovej sluzby podfa tychto podmienok a za Skody
spbésobené vydSou mocou. Slovanet nezodpoveda za infikované data (napr. subory, ktoré
obsahuju virus), ktoré mézu byt uchovavané a zdielané prostrednictvom doplnkovej
sluzby. Slovanet nezodpoveda ani za stratu alebo podkodenie dat pocas ich prenosu
alebo uloZenia. Slovanet negarantuje nepretrZiti funkénost a dostupnost doplnkovej
sluzby.

7. Slovanet mbéze odstupit od zmluvy, ak u€astnik doplnkovu sluzbu dihodobo (viac ako 180
dni) nevyuziva. Na umysel odstupit od zmluvy Slovanet u€astnika upozorni najmenej 15
dni vopred. Po odstupeni od zmluvy je Slovanet opravneny vymazat uZivatelské konto
ucastnika, vratane vSetkych ulozenych dat, preto odporiu€ame aby si u€astnik data do
skoncenia zmluvy preniesol na iné miesto. To plati aj v pripade iného spésobu skoncéenia
zmluvy.

8. Ugastnik nie je opravneny ukladat v doplnkovej sluzbe data, ktoré su v rozpore s pravom
platnym v Slovenskej republike, najmd autorské diela (napr. knihy, filmy, hudbu)
nadobudnuté nelegalne alebo nelegalne ponukané pristupové prava alebo navody na
vyuzitie softvéru.

9. Ugastnik v plnom rozsahu zodpoveda za pripadné porusenie prav tretich oséb k datam
ulozenym v doplnkovej sluzbe.

10. Ugastnik je povinny chranit svoje pristupové heslo poskytnuté mu zo strany
Slovanetu, a to tak, aby v maximalnej miere vyluc€il jeho zneuzitie neopravnenymi
osobami. V ramci zaistenia vyS$Sieho stupfia bezpelnosti je ucastnik opravneny
pristupové heslo menit podla svojho uvazenia.

11. Vsetky ceny bez DPH, mézu byt pouzité ako podklady na vystavenie faktury.
Slovanet bude k cenam bez DPH uctovat DPH podla zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
Z pridanej hodnoty.

Clanok IV
Zaverecné ustanovenia

1. Lehota zriadenia doplnkovej sluzby je maximalne 10 pracovnych dni odo dia doru€enia
podpisanych dokumentov potrebnych Kk zriadeniu sluzby, resp. odo dfia odoslania
elektronickej objednavky.

2. Ugastnik prejavenim zaujmu o poskytovanie doplnkovej sluzby, resp. odoslanim
elektronickej objednavky potvrdzuje, Zze sa oboznamil s tymito podmienkami, ako aj
vSeobecnymi podmienkami na poskytovanie verejnej elektronickej komunikaénej sluzby
sprostredkovania pristupu do siete Internet a cennikom.

3. Tieto obchodné podmienky nadobudaju uc€innost dhia 13.01.2025. Zverejfiuju sa na
internetovej stranke Slovanetu www.slovanet.sk. Zaujemca méze o ich poskytnutie
poziadat v sidle Slovanetu, v jeho pobockach a u zmluvnych predajcov.

V Bratislave, dna 12.01.2025

Ing. Peter Macaj Ing. Peter Tomasek
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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http://www.slovanet.sk/

